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Nelle foto, un’attivita
proposta da People
Group: calarsi in corda
dalla torre del Castello

di Monterone (PG)

per mettersi alla prova

¢ vivere in modo originale
le caratteristiche

della location.
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Ritaglio

Fare squadra, migliorare Ja comunicazione,
sviluppare il senso di appartenenza, utilizza-
re la creativita e il pensiero laterale per risolvere
le situazioni di crisi, accettare il cambiamento:
sono solo alcuni degli obiettivi che possono spin-
gere un‘azienda a realizzare attivita formative di
gruppo per i propri dipendenti, siano essi la forza
vendita o un intero comparto produttivo. Tutto
I'insieme di queste attivita, spesso associate ad
altri eventi aziendali come meeting, convention o
viaggi incentive, vengono comunemente indicate
come atlivita di team building o, se si svolgono
allaperto, di outdoor training.

La prima cosa che un‘azienda deve fare dunque
quando identifica la necessita di un‘attivita forma-
tiva non convenzionale e individuare gli obiettivi
da perseguire. «Avere ben chiare le finalita che
si vogliono raggiungere permette innanzi tutto di
stabilire quale peso dare all’aspetto ludico e quale
a quello formativon fa notare Simone Bandini Buti,
titolare dell’agenzia Creattivita e coautore insieme
a Chiara Abbate del libro Oltre il team building.
Come coltivare intelligenze e diversita, edito da
Convegni e dedicato alla formazione aziendale.
«Formazione non significa noia e pesantezza, ma
pud voler dire anche gioco» continua Bandini Buti.
«Per questo noi abbiamo coniato il termine AL-
FA (Attivita Ludico-Formative Aggregative), che
definisce un ampio spettro di esperienze con gli
obiettivi pitt vari, tra cui anche quello di fare squa-
dran. Nell'organizzazione di queste attivita entra-
no in gioco due elementi principali: la societa di
consulenza e formazione, che progetta insieme
allazienda i contenuti e le modalita delle azioni, e

la location dove ambientarle.
o)
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Per quanto riguarda le societa specializzate in at-

tivita formative, il panorama del mercato italiano
& molto variegato. Ci sono agenzie con un'este-
sa competenza e un solido background nella for-
mazione in grado di organizzare qualsiasi tipo di
attivita, mentre ce ne sono molte altre legate so-
prattuto a uno specifico ambito d'azione: la barca
a vela, il teatro, il trekking, lo sport, i motori, etc.
Per orientarsi nell'offerta presenteremo un elen-
co ragionato degli operatori su Convegni B2B, il
numero speciale della rivista pubblicato in agosto.
In questa sede proponiamo invece una rassegna di
location che si prestano per |'organizzazione di
attivita ALFA, cercando di capire come sceglierle
e farle intergire con il progetto formativo in modo

ottimale.
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Location
per IMPARARE

Come scegliere la location giusta?

Il contenitore di un’attivita formativa va scelto con

grande attenzione perché pud determinare il suc-
cesso 0 meno dell’intera inziativa.

«E necessario innanzi tutto riuscire a essere obiettivi,
senza farsi condizionare troppo dai gusti personaliy
sottolinea Chiara Abbate di Creattivita. «Bisogna
valutare infatti lo stile e il livello della struttura in
base al momento che sta vivendo I'azienda (in un
periodo di crisi forse ¢ meglio un agriturismo che
un hotel di lusso!), tenere conto della posizione
geografica (perché sia facilmente raggiungibile da
tutti), della stagionalita, degli aspetti scenografici ed
emotivi, della funzionalita degli spazi, senza mai
dimenticare il budget a disposizione».

Una figura molto importante in questo senso €
il referente della struttura, che deve dimostra-
re sensibilita verso il progetto, flessibilita per le
modifiche in corso d’opera (sempre necessarie),
e soprattutto deve lavorare alla realizzazione del-
I'evento insieme agli organizzatori, facendoli sen-

tire parte di un’unica squadra.

Ospitalita e natura

| progetti pitr originali e apprezzati infatti si realiz-
zano quando ci si puo ispirare liberamente alla
location per arricchire e personalizzare il proget-
to, trovando gli allestimenti pit adatti e gli stimo-
li piti variegati. Questo concelto ¢ valido anche
per strutture che hanno
regole ben stabilite di
funzionamento come
gli alberghi, che sono
una delle tipologie pit
utilizzate soprattutto se
dotati di spazi aperti. : "
. grandi numeri.
E successo al Du Lac et

Du Parc Grand Resort

WARNING: » A livello progettuale richiede

un importante sforzo di personalizzazione e

di Riva del Garda, affac-

creativita, per evitare di cadere in déja vu poco

ciato sul lago e con un
parco di ben 70.000

CACCIA AL TESORO
OBIETTIVI: e Attivita socializzante di stampo
ludico. ¢ Permette di rivisitare i contenuti di
business da un nuovo punto di vista.

TARGET DI RIFERIMENTO: e E consigliahile per

motivanti.  Crea competizione fra le squadre.

FOCU

Il gruppo del
commerciale di Hotel
Invest Italiana durante
un’attivita organizzata

da People Group.

Una prova della caccia
al tesoro nel parco

del Du Lac et Du Parc
Grand Resort proposta
da TWT Team. Sotto,

la mappa dei Pirati.

metri quadrati, abbellito da una ricca vegetazio-
ne subtropicale (dalle palme ai canneti, dal ginko
biloba ai cipressi del Kashmir e alle canfore) che
crea angoli sempre nuovi e suggestivi. «Dovevamo
arricchire una convention aziendale celebrativa
con un momento di team building che servisse
a superare i forti elementi di
diversita che caratterizzavano i
150 dipendenti delle varie sedi
del territorio nazionale» racconta
Leonardo Frontani dell’agenzia
TWT Team. «f stato il magnifico
parco della struttura a suggerir-
ci il mood dell’evento: un'isola
misteriosa, covo di pirati, dove
scoprire un tesoros. Durante la prima cena in al-
bergo un gruppo di pirati ha fatto irruzione costi-
tuendo le varie squadre e lanciando la sfida per la
caccia al tesoro; il giormo seguente, le “ciurme”
hanno dovuto superare una serie di prove fisiche,
logiche e culturali tra corsi d’acqua e
piante tropicali, in un percorso che
li ha guidati alla scoperta del parco
stimolando il gusto della collabora-

zione e la scoperta degli altri.

\ ’
Outdoor & meglio

Allo stesso modo hanno avuto un
peso determinante nella riuscita

delle attivita di outdoor training

le caratteristiche dell’Holiday Inn
CastelVolturno, una delle location
preferite dall’agenzia romana di for-
mazione Max Formisano Training.
Il resort, sul litorale Domitio a 30
chilomelri da Napoli, con i suoi 50
ettari di parco e pineta (tracciati
da percorsi di mountain bike e jog-
ging), un campo da golf a 18 buche, due campi
da tennis, tre piscine e un centro congressi con
nove sale, si presta per accogliere le attivita pit
complicate in esterno, cosi come quelle piti sem-
plici in aula. «Abbiamo lavorato con una societa
spagnola che aveva acquisito una societa italiana
e aveva |'esigenza di far integrare i vari gruppi di
lavoro, accompagnandoli al cambiamento» rac-
conta Alberico Moro di Max Formisano Training.
«Negli spazi esterni dell‘albergo, che ha accolto

per due giorni la convention aziendale, abbiamo
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il divertimento insegna
Uno dei principi cardine dell’ou-
tdoor training & che la formazione
non deve essere vissuta in modo
noioso ma deve passare attra-
verso il coinvolgimento attivo e
la partecipazione emozionale.
Quale migliore luogo pud essere
utile a questo scopo che un parco
divertimenti? E infatti le aziende
sono uno dei nuovi target cui i
parchi si rivolgono.

Una novita in questo settore & la recente apertu-
ra di Minitalia Leolandia, lo storico parco vici-
no a Milano che ricostruisce I'ltalia in miniatura,
totalmente ristrutturato e arricchito ora con 28
attrazioni, diversi percorsi naturali, un‘arena per
gli spettacoli e un museo multimediale dedica-
to a Leonardo da Vinci. In questa location (che
dispone di sale meeting e zone ristoro) le aziende
possono organizzare giornate di caccia al tesoro
mettendo alla prova squadre di colleghi sulle at-
trazioni che sfidano la forza di gravita e regalano
emozioni forti.

E diventato invece ormai un Juogo storico del di-
vertimento uno dei parchi piti grandi e noti in Ita-
lia: Gardaland. Qui, uno staff di formatori e ani-

matori esperti studia insieme all’azienda gli obiet-

0CUS

Carica emotiva e
superamento dei limiti
rendono indimenticabile
un’esperienza come il
rafting (foto a sinistra).
Sotto, un'attrazione

del parco divertimenti
Minitalia Leolandia.

tivi e le formule delle attivita di team building, che
si possono ambientare nei ben 48 ettari di parco
e nelle tante attrazioni. Tra i format adattati per le
aziende, Caccia al budget, per esempio, & una
caccia al tesoro tra percorsi avventura, show e fan-
tasia, durante la quale si deve perseguire insieme
I'obiettivo di accumulare bonus-budget.
Eccitazione e divertimento, uniti a sviluppo delle
potenzialita e motivazione del personale, possono
essere sviluppati in location particolari, nate per gli
amanti della montagna e ora sempre pil utilizzate
anche dalle aziende: i parchi avventura.

«Lago Maggiore Adventure Park ¢ stato pensato
appositamente per realizzare attivita di team
building ludico-sportive in un luogo dove la na-
tura & protagonista» spiega Antonio Zacchera (del
gruppo Zacchera Hotels), titolare del parco.

Dagli emozionanti percorsi sospesi (tirolesi, passe-

relle tibetane e scalet-

PARCO AVVENTURA
OBIETTIVI: » Dover affrontare prove fisiche
in mezzo alla natura da una forte carica

te), a una parete artifi-
ciale da scalare con un
innovativo sistema che

consente l'arrampicata

energetica e sviluppa attitudine al superamento in assoluta autonomia,

dei limiti. = Il coinvolgimento fisico, emotivo
e mentale aiuta ad aumentare autostima e

fiducia in se stessi.

TARGET DI RIFERIMENTO: e Indispensabile
conoscere le condizioni di salute dei

WARNING: = Trovare sempre “vie d'uscita”

per gli ospiti meno ginnici o per chi soffre di
vertigini. = E importante avere un back-up in
caso di maltempo, o essere disposti a svolgere
le attivita anche sotto la pioggia per renderle

|
|

pit “estreme”.

L’attraversamento

di un ponte sospeso
fra gli alberi nel Parco
Avventura Veglio.

26

a un acro-jump per

compiere evoluzioni
ed acrobatismi, fino a
600 metri di pista per
mountain bike per sfi-
de anche a squadre so-
no molte le possibilita
per gli organizzatori.

Per chi vuole immerger-
si invece in un bosco di
montagna, ha aperto da
poco il Parco Avwventu-
ra Veglio, nel biellese.
«Nel parco avventura si
mettono alla prova la capacita di concentrazione,
I'equilibrio fisico e mentale e la capacita di pro-
blem solving individuali. Ma quando ¢i si trova
sospesi fra gli alberi, su un percorso di difficolta
crescente, si manifesta subito anche una forte coe-
sione di gruppo e si sviluppa il senso di mutuo
soccorso fondamentale per andare avanti» raccon-
ta Michele Morganti del Parco di Veglio. «Anche
perche si possono innestare attivita specifiche che
stimolino il senso di collaborazione, come la di-
scesa da una scala a corde non fissata a terra, ma

tenuta ferma dai compagni di squadra.

MARZO/APRILE 2008

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

www.ecostampa.it

076377



Data 04-2008

EONVEGNI Pagina 23/31

Incentive & Comunicazione Foglio 4 f 7

LESPERTO CONSIGLIA

CON. EGNI

Simone Bandini Buti e Chiara Abbate, autori del

Came coltivare intelligenze e diversita

testo Oitre il team building, edito dlia nostra casa
editrice, e titolari dell’agenzia Creattivita, hanno
curato i box di questo articolo dedicati alle singole
attivita formative suggerendone gli usi piti indicati
e gli aspetti cui fare attenzione.

Dal prossimo numero di Convegni terranno una

SN AL rubrica fissa dedicata all’approfondimento delle

tematiche legate alla formazione aziendale.

predisposto una serie di attivita di gruppo: ogni
partecipante si & presentato stando in bilico su
una panca di legno posta a mezzo metro da terra,
poi le squadre si sono affrontate in prove fisiche
di coordinazione (come lo sci di gruppo effetiua-
to sopra due palanche di legno con i piedi legati a
coppie) o di logica (come riuscire a liberarsi i polsi
legati a coppie)».

Anche la disponibilita di spazi interni dell’albergo
& importante perché pud rappresentare una va-
lida alternativa, come quando durante una con-
vention di 450 persone la sala principale & stata
disallestita in mezz’ora e approntata con campi

di pallavolo per ospitare un mini torneo al chiuso.

Giocare con la storia

Accanto alla natura, un altro
ambito emerge come molto
fecondo di stimoli per la for-
mazione: il mix di cultura e
storia, talvolta secolare, rac-
chiusa nelle dimore storiche.
Anche in questo caso perd &
importante che gli organiz-
zatori si lascino ispirare dalle
singole personalita di strutture
mai uguali I'una all’altra. «Un
evento particolarmente apprezzato € stato il frut-
to del totale supporto della gestione alberghiera
per tutte le nostre esigenze di spazi, sopralluo-
ghi tecnici, attrezzature, disposizione delle aree
ad hoc per I'evento» racconta Roberto Locatelli
di People Group. La location era il Castello di
Monterone, maniero duecentesco completamen-
te restaurato, posto su un colle di fronte a Perugia
al centro di un grande parco. «Per un gruppo di
responsabili delle risorse umane, tutte le attivita di
“outdoor braining”, che alternano prove fisiche
all’aperto a quesiti di logica, sono state ispirate agli
spazi del castello. Il briefing inziale nella moderna
sala meeting, poi una calata in corda dalla torre

del castello, una gara di tiro con balestra nel chio-
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stro, un quesito di
pensiero laterale
da risolvere nella “sa-
la dei complotti” e infine

la risoluzione dell’enigma sulla morte misteriosa

del fantasma del castello». Le attivita nelle anti-

problem solving.

salute dei partecipanti.

IR 1

OUTDOOR TRAINING }
OBIETTIVI: « Il confronto con le prove fisiche ( te varianti, creando ac-
motiva al superamento dei limiti e sviluppa la
fiducia in se stessi. ® Migliora la capacita di

TARGET Di RIFERIMENTO: 1l gruppo ottimale va
dalle 15 alle 50/60 persone, massimao 80.
* Indispensabile conoscere le condizioni di

WARNING: e La sua reale efficacia dipende
dalla buona organizzazione. * Prevedere attivita
indoor in caso di maltempo. e 1l formatore
deve conoscere bene le prove e le attrezzature,
perche il piccolo incidente & sempre in agguato.

. che dimore possono

essere declinate in tan-

costamenti inusuali. Al

Relais San Clemente,

|
[
vicino Perugia, si sono
specializzati per esem-
pio nell’'organizzazione
di attivita di team buil-
| ding: ai grandi spazi del
| palazzo si aggiungono
| infatti una tenuta con
‘ due piscine, due cam-
} pi da tennis, due cam-
\

pi da calcetto in erba,

Il briefing prima di

un’attivita outdoor
organizzata da People
Group. A destra, la calata
in carda dalla torre

del Castello di Monterone,
In alto, una roulette
abbinata alla
degustazione di vini

al Relais San Clemente.

25

— uno da green volley e
percorsi guidati per jog-
ging e mountain bike utilizzabili in molti modi. «I
tempi a disposizione delle aziende sono sempre
pit ristretti, cosi proponiamo attivita di team bui-
Iding serali da abbinare a una classica giornata
congressuale» spiega il direttore Carlo Simonet-
ti. Lultima proposta si chiama Wine & Spirit: un
gruppo di animatori vestiti da contadini guidano
le squadre nei giochi di un insolito casind costrui-
to sul tema del vino, con giochi come la Roulette
dei vini e lo Smelly Jack (la versione olfattiva
del Black Jack), che asso-
cia alla degustazione dei
vini e dei liquori tipici il
gioco a squadre e il di-

vertimento.
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